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термины/СОКРАЩЕНИя
	Термин/сокращение
	Описание

	СМЭВ
	Система межведомственного электронного взаимодействия

	Поставщик
	Организация-владелец электронного сервиса

	WSDL
	Web Services Description Language — язык описания веб-сервисов.

	XSD
	XML Schema definition - язык описания структуры XML документа.

	SOAP
	Simple Object Access Protocol - протокол обмена структурированными сообщениями в распределённой вычислительной среде.

	XML
	eXtensible Markup Language — расширяемый язык разметки.

	ИАС МКГУ
	Информационно-аналитическая система «Мониторинг качества государственных услуг», доступная через Интернет по адресу: https://vashkontrol.ru

	МФЦ
	Многофункциональный центр предоставления гос.услуг

	МРС МФЦ
	Информацонная система Мониторинг развития сети МФЦ


1. Общие сведения
1.1. Руководящие документы
Основанием для разработки данного документа является требование пункта 48 приказа Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации 
от 27.12.2010 № 190 «Об утверждении технических требований к взаимодействию информационных систем в единой системе межведомственного электронного взаимодействия» в соответствии с которым, для подключения информационной системы к системе межведомственного электронного взаимодействия поставщик предоставляет оператору СМЭВ следующие документы:

· Заявку на регистрацию вида сведений;
· Руководство пользователя электронного сервиса, регистрируемого в системе взаимодействия, включающая схемы, эталонные запросы и тестовые сценарии.
Основанием для создания и использования электронного сервиса являются перечисленные ниже документы.
Нормативно-правовые документы:

· Постановление Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. 
№ 697 «О единой системе межведомственного электронного взаимодействия»;

· Приказ Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 27.12.2010 № 190 «Об утверждении технических требований к взаимодействию информационных систем в единой системе межведомственного электронного взаимодействия».
· Постановление Правительства Российской Федерации №1222 от 19 ноября 2014 года  «О дальнейшем развитии единой системы межведомственного электронного взаимодействия»

· Постановление Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. № 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества предоставления ими государственных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей» включая Правила оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества предоставления ими государственных услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей;

· Приказ Минэкономразвития России от 01.03.2013 г. №110 «Об утверждении методических рекомендаций по внедрению оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений)» (далее Приказ №110,  Методические рекомендации);

· Приказ Минэкономразвития России от 01.03.2013 г. №114 «Об утверждении Положения об автоматизированной информационной системе «Информационно-аналитическая система мониторинга качества государственных услуг»;

· Приказ Минэкономразвития России от 01.03.2013 г. №115 «Об утверждении требований к технологическим, программным и организационным средствам сбора данных, обеспечивающим возможность обработки и мониторинга  результатов оценки в автоматизированной информационной системе «Информационно-аналитическая система мониторинга качества государственных услуг» (далее Приказ № 115, Требования к средствам сбора данных).
1.2. Описание электронного сервиса

	Наименование
	Сервис получения оценок из SMS-сообщений в ИАС МКГУ

	ID вида сведений в ФРГУ
	

	Содержание
	Получение оценок из SMS-сообщений в ИАС МКГУ

	Поставщик
	МинЭкономРазвития

	Потребители
	МинКомСвязь

	Назначение
	Получение оценок в ИАС МКГУ из SMS, обработанных АИС ФТЦ

	Область применения
	Межведомственное взаимодействие

	Тип запроса 
	Запрос

	Тип маршрутизации
	Фиксированная

	Сеанс обмена
	Стандартный 

	Максимальное количество сообщений в сутки
	Не ограничено

	Версия ВС*
	3.0

	Версия МР
	3.1


2. Схема вида сведений и эталонные запросы и ответы
2.1. Схема вида сведений
Основная схема « sms_rates.xsd»

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<xs:schema

  elementFormDefault="qualified"

  targetNamespace="http://vashkontrol.ru/service/sms-rates/1.2.0"

  xmlns:mns="http://vashkontrol.ru/service/sms-rates/1.2.0"

  xmlns:tns="http://vashkontrol.ru/service/common/types/1.1.0"

  xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema">

  <xs:import namespace="http://vashkontrol.ru/service/common/types/1.1.0" schemaLocation="common/types.xsd"/>

  <xs:element name="SmsRatesRequest">

    <xs:complexType>

      <xs:sequence>

        <xs:element name="vendor">

          <xs:complexType>

            <xs:sequence>

              <xs:element type="xs:string" name="list-version"/>

            </xs:sequence>

            <xs:attribute type="xs:positiveInteger" name="id" use="required"/>

          </xs:complexType>

        </xs:element>

        <xs:element name="list">

          <xs:complexType>

            <xs:sequence>

              <xs:element name="answer" maxOccurs="unbounded" minOccurs="1">

                <xs:complexType>

                  <xs:simpleContent>

                    <xs:restriction base="mns:answerType">

                      <xs:maxLength value="200"/>

                    </xs:restriction>

                  </xs:simpleContent>

                </xs:complexType>

              </xs:element>

            </xs:sequence>

          </xs:complexType>

        </xs:element>

      </xs:sequence>

    </xs:complexType>

  </xs:element>

  <xs:element name="SmsRatesResponse">

    <xs:complexType>

      <xs:sequence>

        <xs:element name="packet">

          <xs:complexType>

            <xs:sequence>

              <xs:element name="id" type="xs:positiveInteger"/>

            </xs:sequence>

          </xs:complexType>

        </xs:element>

      </xs:sequence>

    </xs:complexType>

  </xs:element>

  <xs:complexType name="answerType">

    <xs:simpleContent>

      <xs:extension base="xs:string">

        <xs:attribute type="xs:positiveInteger" name="mkgu-id" use="required"/>

        <xs:attribute type="xs:dateTime" name="received-date" use="required"/>

      </xs:extension>

    </xs:simpleContent>

  </xs:complexType>

</xs:schema>
Импортируемая схема «types.xsd»

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<xs:schema

  attributeFormDefault="unqualified"

  elementFormDefault="qualified"

  targetNamespace="http://vashkontrol.ru/service/common/types/1.1.0"

  xmlns:tns="http://vashkontrol.ru/service/common/types/1.1.0"

  xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema">

  <xs:complexType name="AuthorityType">

    <xs:simpleContent>

      <xs:extension base="xs:string">

        <xs:attribute type="tns:regId" name="id" use="required"/>

      </xs:extension>

    </xs:simpleContent>

  </xs:complexType>

  <xs:complexType name="ServiceType">

    <xs:simpleContent>

      <xs:extension base="xs:string">

        <xs:attribute type="tns:regId" name="id" use="required"/>

      </xs:extension>

    </xs:simpleContent>

  </xs:complexType>

  <xs:complexType name="ProcedureType">

    <xs:simpleContent>

      <xs:extension base="xs:string">

        <xs:attribute type="tns:regId" name="id" use="required"/>

      </xs:extension>

    </xs:simpleContent>

  </xs:complexType>

  <xs:complexType name="VendorType">

    <xs:simpleContent>

      <xs:extension base="xs:string">

        <xs:attribute type="xs:positiveInteger" name="id" use="required"/>

      </xs:extension>

    </xs:simpleContent>

  </xs:complexType>

  <xs:simpleType name="regId">

    <xs:restriction base="xs:string">

      <xs:pattern value="[0-9-]{4,}"/>

    </xs:restriction>

  </xs:simpleType>

  <xs:simpleType name="MobilePhoneNumberType">

    <xs:restriction base="xs:string">

      <xs:pattern value="[+][7][0-9]{10}"/>

    </xs:restriction>

  </xs:simpleType>

  <xs:simpleType name="OKTMOType">

  
<xs:annotation>

  

<xs:documentation>Код ОКТМО</xs:documentation>

  
</xs:annotation>

  
<xs:restriction base="xs:string">

  

<xs:maxLength value="8"/>

  

<xs:pattern value="\d{1,8}"/>

  
</xs:restriction>

  </xs:simpleType>

  <xs:simpleType name="OKATOType">

    <xs:annotation><xs:documentation>Код ОКАТО</xs:documentation></xs:annotation>

    <xs:restriction base="xs:string">

      <xs:maxLength value="11"/>

      <xs:pattern value="\d{1,11}"/>

    </xs:restriction>

  </xs:simpleType>

  <xs:simpleType name="EmailAddressType">

    <xs:annotation><xs:documentation>Адрес электронной почты</xs:documentation></xs:annotation>

    <xs:restriction base="xs:string">

      <xs:maxLength value="100"/>

      <xs:pattern value="[0-9a-zA-Z_.\-]{2,50}[@]{1}[0-9a-zA-Z_./-]{2,50}[.]{1}[a-zA-Z]{2,5}"/>

    </xs:restriction>

  </xs:simpleType>

</xs:schema>
2.2. Эталонные запросы и ответы
Request.xml
<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<mns:SmsRatesRequest

  xmlns:mns="http://vashkontrol.ru/service/sms-rates/1.2.0"

  xmlns:tns="http://vashkontrol.ru/service/common/types/1.1.0">

  <mns:vendor id='997'>

    <mns:list-version>1</mns:list-version>

  </mns:vendor>

  <mns:list>

    <mns:answer mkgu-id='331' received-date='2017-10-02T11:30:06+03:00'>4</mns:answer>

    <mns:answer mkgu-id='335' received-date='2017-10-02T17:13:04+03:00'>1</mns:answer>

  </mns:list>

</mns:SmsRatesRequest>
Response.xml
<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<mns:SmsRatesResponse

  xmlns:mns="http://vashkontrol.ru/service/sms-rates/1.2.0"

  xmlns:tns="http://vashkontrol.ru/service/common/types/1.1.0">

  <mns:packet>

    <mns:id>756380</mns:id>

  </mns:packet>

</mns:SmsRatesResponse>
3. Тестовые сценарии
3.1 Тестовый сценарий

Основной сценарий
	Идентификатор сценария (xpath)
	Пространство имен, используемое в xpath

	mns:SmsRatesRequest
	mns="http://vashkontrol.ru/service/sms-rates/1.2.0"


Наименование XSL-файла, используемого для генерации автоматического ответа в данном сценарии.

Test.xsl
	<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<xsl:stylesheet version="1.0" xmlns:xsl="http://www.w3.org/1999/XSL/Transform">

  <xsl:template match='/'>

    <mns:SmsRatesResponse

      xmlns:mns="http://vashkontrol.ru/service/sms-rates/1.2.0"

      xmlns:tns="http://vashkontrol.ru/service/common/types/1.1.0">

      <mns:packet>

        <mns:id>756380</mns:id>

      </mns:packet>

    </mns:SmsRatesResponse>

  </xsl:template>

</xsl:stylesheet>


Контрольные примеры
	Контрольный пример
	Идентификатор контрольного примера (xpath)
	Пространство имен, используемое в xpath
	XSL файл для сценария

	КП 1
	mns:SmsRatesRequest
	mns="http://vashkontrol.ru/service/sms-rates/1.2.0"
	test.xsl


4. Состав передаваемой информации
4.1 Описание полей запроса

	№
	Код поля
	Описание поля
	Требования к заполнению 
	Способ заполнения/Тип 
	Комментарий 

	1. 
	mns:mkgu-id
	Идентификатор в ИАС МКГУ
	+
	xs:string
	до 11 символов

	2. 
	mns:answer
	Ответ на SMS-сообщение
	+
	xs:string
	до 200 символов

	3. 
	mns:received-date
	Дата и время получения оценки (SMS-сообщения)
	-
	xs:datetime
	


4.2 Описание полей ответа на запрос

	№
	Код поля
	Описание поля
	Требования к заполнению 
	Способ заполнения/Тип 
	Комментарий 

	1
	mns:packet-id
	Идентификатор пакета
	-
	xs:integer
	Возвращается только, если status=Result

	2
	mns:status
	Результат приема сообщения
	+
	xs:string
	Result/Reject


4.3 Описание сообщений об ошибках
Система не формирует сообщений об отказах и ошибках в предоставлении сведений или их отсутствии. Пустой ответ считается корректным ответом.

5. Дополнительная информация
5.1. Контактная информация
Вопросы по организации взаимодействия необходимо направлять в службу технической поддержки ИАС МКГУ по e-mail: help@vashkontrol.ru
